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Miisterilere ve Miisteri Temsilcilerine Yonelik Aydinlatma Metni
1. Aydinlatma Metninin Amaci ve Kapsami

Isbu Aydinlatma Metni, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
10. maddesi ile Aydinlatma Yukumlaliginun Yerine Getirilmesinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu
sifatiyla Ithinka Bilisim Yazihlm Danismanlik Hizmetleri Ticaret A.S.
(“Sirket”) tarafindan hazirlanmistir.

Isbu Aydinlatma Metni, sirketimizden Uriin/hizmet alan gercek Kkisiler
(“Musteri”) ile sirketimizden Uriin/hizmet alan firma temsilcilerinin
(“Musteri Temsilcisi”) kisisel verilerini basta 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“Kanun”) olmak uzere ilgili mevzuata uygun olarak
islemek, kisisel verilerinin islenmesi hususunda bilgilendiriimelerini ve
haklarini etkin sekilde kullanabilmelerini saglamak amaciyla hazirlanmistir.

2. Kisisel Verilerin Islenmesi Ilkeleri

Gergek Kisi Musterilerimize ve Musteri Temsilcilerimize ait kisisel veriler,
Sirketimiz tarafindan hukuka ve durustlik kurallarina uygun; dogru ve
gerektiginde guncel; belirli, agik ve mesru amaglar igin; islendikleri amagla
baglantili, sinirli ve ol¢uly; ilgili mevzuatta ongorulen veya islendikleri amag
icin gerekli olan stire kadar muhafaza edilme kurallarina uygun bir sekilde
ve isbu Aydinlatma Metninin 4. maddesinde belirtilen amaglar
dogrultusunda islenmektedir.

3. Islenmekte Olan Kisisel Veriler
Sirketimiz Urln/hizmet satig ve destek hizmetlerinin yurGtulmesi
stireclerinde; Musterilerinden “Kimlik Verisi”, “Iletisim Verisi” ve “Musteri
Islem Verisi”, talep ederken; Musteri Temsilcilerinden yalnizca “Kimlik
Verisi” ve “Iletisim Verisi”, talep etmektedir.

4. Kisisel Verilerin Islenmesi Amagclari

Misterilerimizin “Kimlik Verileri”, “iletisim Verileri” ve “Misteri islem
Verileri” ile Miisteri Temsilcilerimizin “Kimlik Verileri” ve iletisim Verileri”




e Sozlesme sureglerinin yurutulmesi,

e Mal/hizmet satig stireglerinin yurutulmesi,

e Mal/hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yurutulmesi,
e Satilan mal/hizmetin 6demesinin alinmasi,

e Mugsteri ile iletisim faaliyetlerinin yuritilmesi,

amagclariyla Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarina uygun olarak islenmektedir.

Kisisel Verilerin Aktariimasi

Musterilerimize ve Musteri Temsilcilerine ait kisisel veriler, Musterilerimiz ve
Musteri Temsilcilerinin “Agik Rizasi” olmaksizin 3. kisilere aktariimamaktadir.
Musterilerimize ve Musteri Temsilcilerine ait kisisel veriler, yalnizca ilgili
mevzuatin  6ngordudu hallerde, hukuki uyusmazliklarin giderilmesi
amaciyla ve yetkili kamu kurum ve kuruluslarinca talep edilmesi halinde bu
talebin karsilanmasi amaciyla, yetkili kamu kurum ve kuruluslarina
aktarilabilmektedir.

Musterilerimize ve Musteri Temsilcilerine ait kisisel veriler, verilerin guvenli
olarak depolanabilmesi ve saklanabilmesi amaciyla; yurtdisinda bulunan
depolama, arsivleme, bilisim teknolojileri ve bulut bilisim hizmeti (Microsoft
Onedrive) destegi alinan sirketlere, Kanunun 9. Maddesinin 4. Fikrasinin (c)
bendi uyarinca, Kurul tarafindan yayimlanan Standart Sézlesmelerin varligi
sebebiyle, Kanun ve ilgili mevzuatta 6ngorilen sart ve esaslara uygun
olarak aktarilabilmektedir.

Kisisel verilerin aktariimasi esnasinda Kanunun 8. maddesinde ongorulen
esaslara uyulmaktadir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Musterilerimize ve Mdusteri Temsilcilerine ait kisisel veriler, elektronik
ve/veya elektronik olmayan ortamdan siparisin ulastiriimasi ve siparis
emrinin gegilmesi ile, basta sézlesme yapilmasi suretiyle otomatik ve
otomatik olmayan yontemlerle islenmektedir.

Isbu Aydinlatma Metninin 3. maddesinde sayillan kisisel verilerin
islenmesinin hukuki sebebi, Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda yer alan
“Bir Sézlesmenin Kurulmasi Veya Ifasiyla Dodrudan Dodruya Ilgili Olmasi
Kaydiyla, Sézlesmenin Taraflarina Ait Kisisel Verilerin Islenmesinin Gerekli
Olmasr”, “Kanunlarda Acikca Ongériilmesi”, “Veri Sorumlusunun Hukuki



YUkUmlGligani Yerine Getirebilmesi Icin Zorunlu Olmasr” dir.
. Veri Sahibi Ilgili Kisilerin Haklar

Her bir kisisel veri sahibi; (I) Sirketimiz tarafindan kisisel verisinin islenip
islenmedigini 6grenme, (II) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep
etme, (III) Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun
kullanilip kullanilimadigini 6grenme, (IV) Kisisel verilerin aktarildigi tguncu
kisileri bilme, (V) Kisisel verileri eksik veya yanlis islenmisse bunlarin
duzeltiimesini talep etme, (VI) Kanunda ongorulen sartlar gercevesinde
kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep etme, (VII) (v). ve (vi).
bentler uyarinca yapilan igslemlerin kisisel verilerin aktarildigi ugtincu kisilere
bildiriimesini isteme, (VIII) Kisisel verilerinin munhasiran otomatik
sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme (IX) Kisisel verilerin kanuna aykiri
olarak islenmesi sebebiyle ugradidi zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahiptir.

Kisisel veri sahipleri yukarida belirtilen haklarina iliskin talepte bulunmak
isterse, https://ithinka.com/ adresinde bulunan Veri Sahibi Basvuru
Formu’nu eksiksiz doldurarak tarafimiza iletebileceklerdir. Sirketimize
iletilen usulline uygun talepler en ge¢ otuz gun i¢inde sonucglandirilacaktir.
So6z konusu taleplerin sonuglandiriimasinin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Sirketimiz tarafindan basvuru sahibinden Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’nun belirledigi tarifedeki Ucret istenebilecektir.

Kisisel veri sahibi Kanunun 14. maddesi geregince basvurusunun
reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulmasi veya suresinde bagvuruya
cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin cevabini 6grendigi tarihten
itibaren otuz ve her hélde basvuru tarihinden itibaren altmis gun icinde
Kurula sikayette bulunabilir.

. Veri Sorumlusu Bilgileri

Veri Sorumlusu: Ithinka Bilisim Yazilim Danismanlik Hizmetleri A.S.

Mersis No: 0469127046500001

Vergi No: Nillifer Vergi Dairesi / 4691270465

Adresi: Gorlkle Mah. Universite-1 Cad. Ulutek Teknoloji Gelistirme Binasi
Sitesi A-B-C-D-E-F-H Blok No: 933 ig Kapi No: 103 Nilufer / Bursa

Tel: 08502595888

KEP Adresi: ithinkabilisim@hs01.kep.tr


https://ithinka.com/

